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The conclusion seems to be a bit of
a repository for ‘everything else’, rather
than a restatement of the subject under
discussion, functioning as a container
for ‘annotated compilation, gathering
the contributors’ favourite resources for
helping them, their colleagues, and their
students do applied media studies work’,
along with other ancillary questions and
recommendations (p. 253). The discus-
sions around future research areas are
highly relevant: the authors propose
to study phenomena such as cultural
memory, preservation, large-scale col-
laboration, and archival reuse. The short
but powerful section could (and should)
inspire future projects.

In many ways, I think that this book
could be particularly of interest for the
‘do-ers’ out there, rather than just crit-
ical ‘thinkers’. But how to attract the
former group to the book may be a chal-
lenge, since it might not be their typical
cup of tea.
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Nedlouho po ¢eském vydadni jednoho
ze zdkladnich textd ke konceptualizaci
populdrni kultury Jak rozumét populdrni

kulture Johna Fiska vySel v edici #POPs
nakladatelstvi Akropolis preklad dalsi
zvyznamnychknih, jezspole¢né prispély
k pozvolné proméné prizmatu vyzkumu
publika v osmdesatych a devadesatych
letech dvacatého stoleti. Jedn4 se o knihu
nizozemské badatelky Ien Ang Watching
Dallas: Soap Opera and the Melodramatic
Imagination v Ceském prekladu Lucie
Korinkové Divdkem Dallasu: Soap opera
a melodramatickd imaginace. MiZeme se
pouze dohadovat, pro¢ byl zvolen mas-
kulinni tvar ,divikem Dallasu®, nikoli
vzhledem k obsahu knihy logictéjsi
»divackou Dallasu“ nebo neutralni ,sle-
dovani Dallasu®, tedy doslovny preklad
anglické verze.

Hned z pocétku je nutno podotknout,
Ze Cesky preklad je presto zdafily a pre-
cizni. Text byl pivodné vydan v Nizo-
zemsku v roce 1982, z nizozemstiny do
anglického jazyka byl prelozen v roce
1985. Pravé z anglické verze textu
vychéazi Cesky preklad. Jak (anglicky)
nazev knihy napovidd, len Ang v ni
reflektovala vyzkum nizozemskych
divacek a divdkd americké soap opery
Dallas; svym vyzkumem tak reagovala na
bezprecedentni a mezinidrodni popula-
ritu poradu, ktery byl v té dobé prijiman
ambivalentné. PrestoZe byla jeho popu-
larita, manifestovand zejména vysokou
sledovanosti v riznych narodnich kon-
textech, nepopiratelnd, kritickd a aka-
demickd obec vnimaly porad zejména
jako symbol amerického masovékul-
turniho konzumerismu, nezadrZitelné
se §irictho do celého svéta. Hovori-li se
o masové kulture, implicitné se pred-
pokldda existence masového publika,
o némz se v dobé realizace vyzkumu
predpokladalo, Ze je pasivni a madlo
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inteligentni. Kniha Divdkem Dallasu byla
proto zjevnou reakci na obdobné teorie
o tzv. hloupych maséch.

Ceské vydani knihy nabizi dvé pred-
mluvy. V prvni Ien Ang uvadi ceské Cte-
narstvo do zakladnich realii vztahujicich
se k osmdesatym letim, kdy byla kniha
napsana a vydana, a zaroven komentuje
vyznam knihy ze souc¢asného pohledu.
Druhd predmluva je ¢eskym prekladem
predmluvy anglického vydani z roku
1985. V obou se autorka doznava k reaké-
nosti textu, tedy k zdméru reagovat na
jiz predstavené ambivalentni postoje
k poradu Dallas a predevsim k jeho
divactvu.

V samotném textu se Ang zprvu
zabyva soudobou popularitou poradu
v Nizozemsku i ve svété. Dale se zamé-
fuje na zavéry, jez vyvozuje z analyzy
dopist jeho divacdek a divdkd, které
autorce tito zaslali v reakci na jeji vyzvu
(inzerdt v ¢asopisu Viva). Autorka obdr-
Zela dohromady 42 odpovédi, obsahuji-
cich informace o tom, pro¢ lidé sleduji
nebo nesleduji Dallas, pro¢ jej maji nebo
nemaji rddi a jak porad hodnoti.
Vysledky analyzy téchto dopist autorka
rozdélila do nékolika tematickych blokd,
které poslouzily také jako kapitoly
v knize, jeZ se postupné zabyva popisem
Dallasu (nejen z hlediska Z4nru), dale
pak otdzkami zkuSenosti a pozitkt ze
sledovani poradu, tzv. ideologii masové
kultury pritomnou v hodnoceni poradu
publikem i odborniky, a nakonec také
feministickym kontextem sledovani
(a vysilani) Dallasu. V ¢eském vyddnf je
kniha opatrena rovnéz metodologickymi
pozndmkami, které byly soucésti pouze
puvodniho textu, nikoli jeho anglic-
kého prekladu, predstavuji tak potencial

zasvétit Ctenare a ¢tendtky do prabéhu
vyzkumu, z néjz kniha vzesla.

Jak uz bylo naznaceno, autorka se
pokousela poznat motivace ke sledo-
vani Dallasu, a tedy i pochopit soudobou
popularitu pofadu. Zdanlivé tautolo-
gické vysvétleni se nabizi jiz na zac¢atku
knihy: ,Dallas je popularni, protoze se
na né&j lidé divaji rddi“ (Ang, 2019, s. 11).
Toto vysvétleni druhotné zprostredko-
vava pohled na postoj autorky, ktera se
zfetelné priklani k myslence, Ze medi-
alni konsumpce muiZe prindSet ruznym
osobam razné formy uspokojeni. Impli-
citné tak navazuje na tradici vyzkumi
uZiti a uspokojeni (srov. Katz, Blumer,
& Gurevitch, 1973), pti¢em? kombi-
nuje puvodni psychologickou rovinu
s rovinou sociologickou. Vyzkumnice
se blize zamérila na divacké reakce,
a to s darazem na individudlni poté-
Senf a pozitky, které sledovani prinéselo
jejim respondentiim. Pravé koncepty
potéseni a pozitku jsou v knize zdsadni,
slouzi k rozvijeni myslenek o individu-
alnich potrebach divacek a divakd, jez
jsou naplilovdny medidlni konsumpci,
¢imz se autorka patrné vymezuje vuci
drivéjsim predstavam o medialni komu-
nikaci, kterd svd publika ideologicky
indoktrinuje.

Ang tvrdi, Ze ,pozitek vznikd, az kdyz
se s televiznim poradem setkd divak®
(Ang, 2019, s. 18). NejenZe tedy podle nf
muze publikum ziskivat individudlni
potéSeni z televizniho obsahu, ziro-
veil se podili na tvorbé jeho vyslednych
vyznamu. Vedle pozitku je totiz setka-
nim s poradem vytvaren také vyznam
- a pravé individudlni interpretace
vyznaml a ztotoZiovani se s urcitymi
pocity, postavami, archetypy a podobné
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muze publiku prindSet rtzné druhy
potéseni. Na tomto misté je patrné sou-
vislost s konceptem populdrni kultury
Johna Fiska (2017), je% vznik4 pravé
invenci a Casovou, emociondlni, inte-
lektualni apod. investici samotnych vni-
mateld a vnimatelek. V soucasnosti je
v teoriich i vyzkumech publika takovy
pristup k divackym interpretacim bézny,
v osmdesatych letech vSak tento pohled
znamenal zdsadni odklon od dominant-
nich predstav o tom, kdo je publikum
a co dél4 (mfize a chce délat) s médii.
Spolu s potéSenim/pozitky je stéZej-
nim konceptem knihy také realisti¢nost
poradu. Respondenty vniman4 realisti¢-
nost viak nesouvisela s faktickym reali-
smem, nybrz konstrukci psychologické
skute¢nosti (Ang, 2019, s. 55). Z hlediska
takto minéné realisticnosti byl jednim
ze zakladnich pozitkt ziskdvanych sle-
dovanim Dallasu tzv. tragicky struktu-
rovany pocit. ,Tragicky strukturovany
pocit® (v anglické verzi ponékud odli$né
Jtragic structure of feeling“) oznaluje
vyvolavani extrémné polarnich pocith
u divacek a divakd, které jsou navazany
na ¢asté a melodramaticky preexpono-
vané déjové zvraty, ovliviiujici osudy
fikénich postav. Praveé tyto déjové i emo-
ciondlni zvraty zpusobovaly velkou
miru ztotoZnéni divactva s postavami,
nebot obdobné citové propady mohli
divici znat ze svych vlastnich ,obycej-
nych® Zivotd, zaroven se vSak udavaly
i zd4nlivé nedotknutelnym (byt fiké-
nim) postavdm, typicky ropnym mag-
nattim s nepredstavitelnym bohatstvim,
coz mohlo vyvolavat nejen identifikaci
s postavami, ale také napriklad pocit
uspokojeni z nastoleni spravedlnosti.
Neustalé déjové obraty pak slouZily coby

klasicky narativni nastroj, umoctiovany
otevfenymi a napjatymi konci jednotli-
vych epizod, jez vyzyvaly k dalsimu sle-
dovani nésledujici tyden:

,Duvodem, pro¢ se rada koukam, je,
Ze se ¢lovék snadno nechd strhnout jejich
problémy. Celou dobu ale vi, Ze to nako-
nec zase vSechno dobfe dopadne. Vlastné
je to titék od reality“ (Ang, 2019, s. 33).

Reakce divadek a divakh, které
vyzkumnice ziskala, ovSem nebyly
pouze oslavné a pozitivni. Nékterf odpo-
védéli na inzerat proto, aby se k potadu
kriticky vymezili. Pozitky a potéSeni
vznikajici z prozivani tragicky struktu-
rovaného pocitu byly totiZ nejen hlav-
nimi motivacemi pro sledovani Dallasu,
ale také hlavnim diivodem jeho odsuzo-
vani. ,Ten seriél je jednodu$e o nic¢em,
zkratka to nema zadny obsah a vzdycky
to dobfe dopadne. [...] A ty Zeny tam
vypadaji vzdycky dobte a to je pochopi-
telné désné,” kritizovala jedna z divacek
(Ang, 2019, 5. 97).

Byt vyvozovat jakékoli zobeciiujici
zavéry ze 42 dopist samoziejmé nebylo
mozné, na jejich zdkladé vznikla kniha,
jeZ je dodnes oceflovdna jako jeden ze
zédkladnich texti medidlnich studii,
ktery aplikuje teoreticky proménény
pristup k publikim. Namisto toho, aby
se ptal, co délaji média s publikem, si
klade otdzku, co mohou délat publika
s médii.

Dopisy, které autorka obdrzela
v odpovédi na svijj (neformélné psany)
inzerat, byly napsany prevdzné Zenami;
ve vzorku se nachézeli pouze tfi muZi.
Vhodnost formy inzeritu, jez automa-
ticky znamenala samovybér respon-
dentl, je samozfejmé diskutabilni,
protoze pouziti inzerdtu vyvolava
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otazku, kdo a pro¢ - ¢im jsou speci-
fické ¢lenky a clenové publika, s jakymi
motivy - se rozhodl reagovat. Stejné pro-
blematicky byl pocet obdrzenych odpo-
védi. Autorka si vSak byla limitti nizkého
poctu dopist védoma, coz je pravdépo-
dobné davod, pro¢ celou knihu provazi
vyrazna sebereflexe. PrestoZe jsou pred-
stavovany autor¢iny interpretace dopist,
autorka je zahy prevraci naruby a snazi
se poskytnout dalsi mozné vysvétleni
vyznamul. Zarovenl se témér soucasné
s artikulaci vysledkt zifikd naroku na
zobecnitelnost svého vyzkumu, doznava
se také ke skute¢nostem, které jeji zkou-
mani nutné a patrné ovlivnily. Jedna se
nejen o jeji pozice védkyné a feministky,
ale také fanynky potradu Dallas.
Pozoruhodny byl jeji pristup k analyze
dopist. , Abych zjistila, co to znamena
[...], Ze majf Dallas rdi, pteletla jsem
dopisy jakoby symptomaticky“ (Ang,
2019, s. 94). Ang se tedy domnivala, Ze
ziskané vypovédi lidi nelze vnimat jako
skuteéné psychosocidlni jednéani - vypo-
védi maji podle ni smysl potud, pokud
lze vystopovat jejich vyznam (Ang, 2019,
s. 148). Pravé stopovani vyznamu je to,
¢eho se snazila autorka symptomatic-
kym ¢tenim dosdhnout. Coje ale samotné
symptomatické éteni, vyzkumnice nevy-
svétluje, tézko tak zpétné dedukovat, jak
analyza skuteéné probihala. Autoréin
pristup se totiz podobd spiSe neprilis
vydarené diskurzivni analyze. Vyzkum-
nice si je této nevydarenosti védoma,
a tak celou véc ¢astecné zlehcuje a ¢as-
tecné se obhajuje: ,To ovSem neméni
nic na tom, Ze by zde byla na misté sys-
tematiCtéj$i analyza dopisi; analyzy
v této knize bezpochyby nékdy spise
pripominaji to, co Colin Sumner nazyva

,spekulativni kritikou'. JiZ vypracovan4,
hotova systematicka metoda vsak nebyla
k dispozici, takZe jsem si musela vystacit
s timto p¥istupem” (Ang, 2019, s. 149).

Autorka zde omlouva a zdaraziuje
subjektivitu individualnich interpretaci
- nejen vlastnich, vyzkumnickych, ale
také interpretaci, pocitdi a pozitkt pisa-
telek a pisateld dopisti. Mnozstvi per-
spektiv, které autorka nabizi, a snahu
o jejich syntézu lze chéapat jako boj za
vaznost vlastniho vyzkumu. Autorka si
byla védoma jeho nedostatkd, a tak se
sama ujala role ,d4blova advokata“, ktera
je patrna v celé knize pravé ve stale pri-
tomné sebereflexi. Explicitni artikulaci
limitd vyzkumu branila sviij postoj. Pri
bliz§im pohledu vsak zjistime, Ze kniha
je také obranou samotného Dallasu
a jeho divacek i divakd, kteri jej maji
(nebo nemajf) rddi a mezi které se sama
autorka radila.

Knihu i samotny vyzkum mtizeme
(a méli bychom) kritizovat v prvni fadé
kvali vybéru zkoumaného vzorku, zcela
zésadni pozornost zasluhuje také nejas-
nost analytického pristupu, jimz byly
zkoumany ziskané dopisy. Odhlédnout
nelze ani od autorcinych identit femini-
stky, a predevsim pak fanynky Dallasu,
jez o¢ividné ovlivnily ¢teni obdrzenych
dopisti. Na jednu stranu pozice femi-
nistické teoreticky autorce pomohla
k (teoreticky) komplexné&jsimu pii-
stupu k tematice, pricemz se Ang doka-
zala vyvarovat tendenci k rekruta¢nimu
feminismu, objevivsich se v jinych
vyzkumech této doby (pf. Janice Rad-
way a jeji vyzkum ¢&tendfek romanci).
Na stranu druhou podpofila fanous-
kovska identita autor¢inu shovivavost
k samotnému programu i jeho divackam
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a divaktm. S tou se ovSem autorka umné
vyrovnavala prostfednictvim oné kon-
stantni sebereflexe.

Ani zminéné vyhrady vsSak nic
neméni na faktu, Ze kniha zlstiva
zdkladnim empirickym prispévkem ke
konceptualizaci publika jako potenci-
alné aktivniho, zainteresovaného, indi-
vidualizovaného a ¢erpajiciho z vlastnich
zkuSenosti a pozitkd z prijimanych
medialnich sdéleni a obsaht, k ¢emuz
autorku jisté inspirovala i vlastni citova
vazba k poradu. Zaroven vyzkum pouka-
zuje na to, Ze muze byt podstatné zkou-
mat razné druhy kultury: od masové
pres populdrni az k vysoké. Kazda z nich
mizZe pro konkrétni jedince ¢i cela pub-
lika nést jiny vyznam a prinaset jim jind
uspokojeni a poZitky.

Vyznam cCeského vydani knihy je
nepopiratelny: ve své dobé se jednalo
o0 jeden z prvnich textd, ktery neuvazo-
val o publicich jako o manipulovatelnych
prazdnych naddobach. Takovy pristup
je zcela zdsadni pro kulturdlni studia,
studia popularni kultury nebo studia
fanouskovska, jez v soucasnosti patfi k
jddru svétovych socidlnich a humanit-
nich véd. V Ceském prostredi vsak o své
misto v akademickych institucich nadéle
bojuji, a proto je vydavani obdobnych
textll, o néz se tyto discipliny a speciali-
zace mohou opirat, zcela zdsadni. Nezna-
mend to vSak, Ze bychom méli k takovym
textim pristupovat nekriticky. Kniha
Ien Ang obsahuje mnoho motivd, jez by
mély byt predmétem na$i pozornosti
a naseho vlastniho symptomatického
Cteni. Samotny sebereflexivni kriticky
pristup vyzkumnice vSak zaroven uka-
zuje, jak vicedimenziondlné uvaZovat
o publicich, na néz byla a je tendence

nahliZet jednorozmérné: at uz jako na
bezmocné a manipulovatelné loutky kul-
turniho priimyslu, nebo jako na mocné
hréce az spoluproducenty vyznamd, jez
média zprostredkovavaji. Jako obycejné,
k vyvadZenym poznatkim nis muZe
dovést predevsim cesta nepoznamenand
zbytetnym redukcionismem; cesta,
kterou Ien Ang svou knihou pomohla
vytycit.
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